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Unser Berichtswesen

Mit den Softgarden Berichten behalten Sie den Uberblick tiber Ihre Recruiting-Daten.
Hier finden Sie alle wichtigen Funktionen, von Dashboards bis hin zu automatisierten

Exporten.
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Mit den Softgarden Berichten konnen Sie wichtige Kennzahlen und Trends schnell
erfassen. Daflr stehen Ihnen tibersichtliche Dashboards zur Verfligung, die die
wichtigsten KPIs sowie bewahrte Best Practices unserer Kunden enthalten.

Dashboards helfen lhnen, aktuelle Sie kdnnen die Daten auf zwei
Entwicklungen zu erkennenund verschiedene Arten exportieren,um
fundierte Entscheidungen zu treffen. sie weiterzuverarbeiten.

In dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie das Reporting optimal nutzen, relevante Daten
analysieren und Berichte exportieren.

Uberblick (iber aktuelle Momentaufnahmen Regelmapige Datenexporte
Kennzahlen und Trends wichtiger Daten zur Weiterverarbeitung

www.softgarden.de




Dashboards - Fur alle Nutzergruppen optimiert

Unsere Dashboards wurden auf Basis von Feedback-Gesprachen mit verschiedenen
Kunden entwickelt. Ziel ist es, dass alle Nutzer — unabhangig vonihrer Erfahrung - das
Reporting optimal nutzen konnen.

Kategorienim Uberblick

Damit Sie sich schnell zurechtfinden, folgt eine kurze Erklarung der einzelnen Kategorien,
ihrer wichtigsten Vorteile und der Unterschiede zu anderen.

Recruiting-Ubersicht

Hier finden Sie alle wichtigen Informationen zu den aktuellen Ablaufen.

Kennzahlen im Uberblick:

¢ Anzahl der Bewerbungen, Interviews und ausgeschriebenen Stellen
e Vergleich lhrer Daten mit dem Durchschnitt unserer Software-Kunden

3 7 28 7 4

Jobs Stellenanzeigen Bewerbungen Vorstellungsgespriche Einstellungen

Zeitraur
This Month X

Stellenanzeigen im Vergleich Bewerbungen im Vergleich Vorstellungsgesprache im Vergleich Einstellungen im Vergleich

24.33 473
a
7 . . .
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Eingangskanale

Erhalten Sie einen Uberblick tiber die Erfolgsquoten der Bewerbungskanile.

e Anzahl der Bewerbungen pro Kanal

e Qualitat der Kanale nach kostenfrei / kostenpflichtig

Bewerbungen pro Eingangskanal Vorstellungsgespriiche pro Eingangskanal Einstellungen pro Eingangskanal

@ N.R.Galaxy Agen...

offline 28 @ N.R.Galaxy Agen...
N.R.Galaxy Jobp... offline

@ Email (Send-In)

® N.R.Galaxy Agen...
Email (Send-In)

Erfolgsquote pro Eingangskanal Bewerbungen pro (kostenlos, , Karriereseite)
25
24
channel total hired success
N.RGalaxy Agency Tool 23 Cn— 3 e— 13% ®
Email (Send-In) 11 1 - 100% eE—
offline 20 o 0%
N.RGalaxy Jobportal 20 0 0%

Bewerber-Ereignisbericht

Hier sehen Sie alle Events, die von Bewerbenden ausgelést wurden.

e Anzahl derKlicks & Views auf Stellenanzeigen
¢ |hrFunnel aller aktuellen Bewerbungen

e Analyse derZielgruppen & Jobkategorien

Views & Clicks von Stellenanzeigen

VIEWS @ CLICKS

Kandidat:innen im Bewerbungsprozess

52

Bewerbungen pro Job Vorstellungsgespriche pro Job

Einstellungen pro Job
® Data Analyst/BIS... 36,54%

Sport-und Fitness... 21,15%
® Data Analyst/BIS... 15,38%

® DataAnalyst/BIS... 17,65%
‘ @® Data Analyst/BIS... 17,65% “ @ Data Analyst/BIS... 18,18%
Sport- und Fitnessk 577% # Sport- und Fitness... 17,65% @ Data Analyst/BIS... 18,18%
@ Data Analyst /Bl Sp’" 3’85% 52 Sport- und Fitness... 17,65% 17 ® DataAnalyst/BIS... 18,18% 11
® Data Analyst /Bl Sp 3:85% : gata zna:yst;g: 2 1;’;2? b sData Anag/ls:/Bl St ig’ig:ﬁ
@ DataAnalyst/BISp... 3,85% ‘ ata Analyst P..o ,88% port-und Fitness... ,18%

Sport- und Fitnessk... 3,85% ® Data Analyst/BISp... 5,88% Sport- und Fitnessk... 9,09%
Other " 577% Sport-und Fitnessk... 5,88%
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Recruiting-KPlIs

Alle wichtigen Performance-Zahlen auf einen Blick.

e Quotenzu Vorstellungsgesprachen & Einstellungen

o Dauerdereinzelnen Prozessschritte: Eingang > Interview > Einstellung

o Auswertung nach Zielgruppen & Jobeigentimer

52 18

Bewerbungen Vorauswahl

33%

Vorstellungsgesprich-Quote

Bewerbungen im Vergleich
14176

17 7

Vorstellungsgespra... Angebote

65%

Einstellungsquote nach Vorstellungsgespriach

Vorauswahl im Vergleich
50,35

11 14

Einstellungen Absagen

65%

Absage-Quote

Vorstellungsgesprache im Vergleich
24.39

7

Mein Unternehmen

15

= _
Mein Unternehme ndere fein Unternehmen

Andere

Bewerber
Hier finden Sie Informationen zur Beschaffenheit der Bewerbenden.

e Alter

e Geschlecht

e Absagegriinde

Bewerber

Jobeigentiime! This Month x 3selections X

Bewerbungen nach Geschlecht Altersverteilung Bewerber:innen

26 Jahre

° W?IbII.Ch 28 Durchschnittsalter Bewerber:i...
T -
o
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Mit Softgarden Snapshots kdnnen Sie Daten zu Bewerbenden und Prozessen
manuell exportieren.

e Berichte furjeden Bereich - individuell anpassbar mit Filtern

e Dateiformate: XLSX, CSV oder JSON

e Empfehlung: XLSX-Dateiin Microsoft Excel 6ffnen

Beispiel:

lchméchte folgende Informationen Gbersichtlich erfassen und auswerten:
e Anzahl der Bewerbungen pro Kanal (z. B. Stellenb&rsen)
o Verteilung der Bewerbungen auf die Prozessschritte (Funnel)

e Dauerder einzelnen Prozessschritte (KPIs)
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Schritt 1: Filter setzen

¢ Firma & Zeitraum wahlen - Bestimmen Sie, fUr welches Unternehmen und
welchen Zeitraum Sie die Auswertung erstellen mdchten.

e Tochterunternehmen einbeziehen - Optional kdnnen Sie auch verbundene
Unternehmenin die Analyse aufnehmen.

Wahlen Sie lhr Thema

3 A rk ¥
JeWweroe

() Berichte

80

eI Recruiting-Ubersicht Eingangskanéle Bewerber-Ereignisbericht Recruiting-KPI Bewerber

B

Jobs

Empfehlungsmanager Headhunter-Modul Snapshots

Snapshots exportieren

o}
~

Bewerbungen R
Von Bis

Wahlen Sie eine Firma Zeitraum

N.R.Galaxy Letztes Quartal 01.10.2024 31.12.2024

Berichte
Tochterunternehmen einbeziehen

& Geloschte Jobs ignorieren

Freigaben Geldschte Bewerbungen ignorieren

phd

Talente
Wahlen Sie lhr Thema

@ Bewerber

Feedback

= Bewerber-Ereignisbericht
(=1

Marketplace
Eingangskanale

gang: v

TSy

Fragenbibliothek Bericht

4| Headhunter-Bericht
Interviews
]
Aufgaben Pipeli
ipeline
f v
Recruiting-KPI
g & v

www.softgarden.de




Bericht ,,Eingangskanale“ auswahlen

Uber das Informationssymbol erhalten Sie eine Ubersicht aller
verfugbaren Daten und Hinweise zur Datumsfilterung.

Mit dem Trichtersymbol kdnnen Sie gezielt festlegen, welche
Informationenin den Export Gbernommen werden sollen.

Eingangskanale

Just Hire

Sichtbare Felder:

= Applications
= Channel
= Company
= CostType
= Hired
= InProgress
= Rejected

Anzahl der Bewerbungen pro Kanal

Kostenfreie vs. kostenpflichtige Kanale

Unternehmen, das die Stelle ausgeschrieben hat
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Dieser Bericht zeigt, wie sich die Bewerbungen auf die einzelnen Statusschritte im
Prozess verteilen.

Pipeline

Just Hire

Sichtbare Felder:

Kl

= Hired

K

Interview

K|

New

Kl

Onboard

K

Rejected

K]

Shortlist

K]

offer

Erganzen Sie die drei Kern-KPls von softgarden, um die Performance der
Recruiting-Prozesse zu analysieren.

Recruiting-KPI

Just Hire

Sichtbare Felder:

= TimeToClosure
= TimeToHire
= TimeTolnterview
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o Dateiformat wahlen: XLSX, CSV oder JSON

o Empfehlung: Fir eine manuelle Bearbeitung eignet sich XLSX in
Microsoft Excel oder Google Sheets.

Mit Kontinuierlichen Exports kdnnen Sie Daten nicht nur manuell, sondern auch
automatisiert und regelmapig exportieren.

Dank automatischer Exporte kdnnen Sie alle Softgarden-Daten direkt in Ihr BI-Tool
einspeisenund lhre Analysenim gewtnschten Format durchfahren.

Exportformate: XLSX, CSV oder JSON

Flexibles Exportintervall: Manuell definierbar

Abruf per API-URL:
Gesichert durch einen UUID V4 Token
Eigene URL pro Bereich mit unterschiedlichen Intervallen
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Bewerber
Just Hire

e \Wahlen Sieden Bericht, denSiein Bewerberbericht verwendet das Erstellungsdatum fiir die

Ihr BI-Tool exportieren méchten. Bewerbung als Datumsfilter

ApplicationDate
Zeitstempel, wann die Bewerber:in die Bewerbung erstellt hat

Uber das Informationssymbol

. - M q ApplicationNumb
erhalten Sie eine Ubersicht aller Eineutige 1D des bewerbers
Verfugbaren Daten- ApplicationPublicld

Application publicld

e Firmawahlen - Optional kbnnen auch Tochterunternehmenin die
Analyse einbezogen werden.

e Exportintervall bestimmen - Legen Sie fest, wie oft die Daten aktualisiert
werden sollen.

o Dateiformat wahlen - Das passende Format hangt von Ihrem Bl-Tool ab.

(g) Berichte "
g0
pashbeed Recruiting-Ubersicht Eingangskanale Bewerber-Ereignisbericht Recruiting-KPI Bewerber Empfehlungsmanager Headhunter-Modul Snapshots Kontinuierliche Exports
B
2 Kontinuierliche Exports
Bewerbungen
Aktiv (1
(0}
Berichte
Bewerber
04 Just Hire
Freigaben
https://app.softgarden.io/api/continuous-exports?authToken=be52706f-a831-4e0d-bb3b-f181c0al4e21
ﬁ Unternehmen Format Exportinterval
Talente
N.R.Galaxy JSON Vorheriges Quartal

=

Feedback

Tochterunternehmen einbeziehen
Geldschte Jobs ignorieren

=2 . awerbun: e
[=1] Geldschte Bewerbungen ignorieren

« Download-Link - Uber die bereitgestellte URL kann das Dokument jederzeit
heruntergeladen werden.

o Automatische Verarbeitung - Durch die Einbindung der URL in Ihr BI-Tool
werden die Datenregelmafig aktualisiert.
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Softgarden bietet verschiedene Zusatzprodukte, die Sie im Berichtswesen
auswerten kénnen, darunter das Personalberatungs-Modul und der
Empfehlungsmanager.

 Uberblick liber zu vergiitende Leistungen - Verfolgen Sie, welche
Leistungen noch zu vergUttensind.

e Erkennenvon Prozessen, die langer dauern - |dentifizieren Sie Prozesse,
die Unterstltzung bendtigen, um Engpasse frihzeitig zu erkennen.

e Identifikation der Top-Performer - Finden Sie heraus, welche Quellen
oder Personen die besten Ergebnisse liefern.

e Qualitat der Bewerbungen - Behalten Sie die Qualitat der Bewerbungen
im Blick, die Uber diese Zusatzprodukte akquiriert wurden.

FUr die Berichte zu den Zusatzprodukten stehen Ihnen dieselben technischen
Moglichkeiten zur Verfigung wie bei den Daten der Software selbst:

e Dashboards zur schnellen Momentaufnahme
e Manueller Export per Excel-Datei
e Automatischer Export anein Bl-Tool
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Im Berichtswesen finden Sie detaillierte Auswertungen zu den Personalberatern,

mit denen Sie zusammenarbeiten.

o Beraterals Kanale - Sobald Personalberater lhrem System hinzugeflgt
werden, konnen Sie diese als Kanéle in den Berichten auswerten.

« Uberblick liber Bewerbungen - Verfolgen Sie die Anzahl der akquirierten
Bewerbungen, sowie den aktuellen Status (Neu bis Abgesagt).

¢ ImVergleich - Bewerbungen, Interviews und Einstellungen pro Recruiter.

e Bewerbungennach Status

« Ubersicht der Bewerbungen pro Recruiter

¢ Einstellungeninkl. derzugehdérigen Headhunter

14 12 5 2

Bewerbungen Vorauswahl Interviews Angebote

aaaaaa

vvvvvvvv
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Der Empfehlungsmanager ist ein wertvolles Toolim Rahmen von ,,Mitarbeiter werben

Mitarbeiter”. Es bietet nicht nurlhren Kollegen die M&glichkeit, einfach Bekannte oder
Freunde vorzuschlagen und daflr eine Belohnung zu erhalten, sondern gibt Ihnen auch
einen umfassenden Uberblick tiber alle akquirierten Bewerbungen.

. Ubersicht aller Bewerbungen, die

Uber Empfehlungen eingegangensind * Bewerbungen nach Status

« Aufstellung der Kanale und Interaktionen « Ubersicht der Bewerbungskanile
» Liste der erfolgreich eingestellten  Einstellungeninkl. derzugehdrigen
Bewerbenden Empfehlenden

Anzahl Links Anzahl Klicks Anzahl Bewerbungen

Ubersicht Einstellungen

Ik Bt rtar

Ubersicht Einstellungen

Heinz Herold Data Analyst / Bl Specialist (m/w/d) 26 March, 2025, 14:15 1000€ Nino Reinsch

https://app.softgarden.io/api/continuous-exports?authToken=be52706f-a831-4e0d-bb3b-f181c0al14e21
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