Regulamin zgtoszer wewnetrznych

okreslajacy procedury zgtaszania naruszen/nieprawidtowosci, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen naruszenia prawa (sygnalistow)

obowigzujgcy w spotce Dom Samochodowy Germaz Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg we Wroctawiu, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu - VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, Numer
KRS: 0000166371, NIP: 894-00-05-440; REGON: 930605878, zwane]j dalej Pracodawcga

1.

§1
PODSTAWA PRAWNA

Na podstawie art. 8 ust 1 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii ustanawia
sie w spotce DS. Germaz regulamin okreslajgcy wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen
prawa i podejmowania dziata nastepczych.
Przez uzyte w Regulaminie okreslenia (definicje) rozumie sie definicje zawarte w art. 5
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w
sprawie ochrony o0sdb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii.

§2
DEFINICIE
Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu
prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca (przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach
ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwosé doswiadczenia dziatan
odwetowych), w tym:
a) pracownik;
b) pracownik tymczasowy;
c) osobaswiadczaca prace nainnej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, umowy o wspdtpracy;
d) przedsiebiorca;
e) prokurent;
f) akcjonariusz lub wspdlnik;
g) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;
h) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;
i) stazysta;
j)  wolontariusz;
k) praktykant.
Wspétpracownik — osoba fizyczna wykonujgca prace w oparciu o inny stosunek prawny niz
stosunek pracy lub petnigca inne funkcje w spétce DS. Germaz.
Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa, dotyczace:
a) korupcji;
b) zamdwien publicznych;



c) ustug, produktow i rynkéw finansowych;

d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

f) bezpieczenstwa transportu;

g) ochrony srodowiska;

h) ochrony radiologicznej i bezpieczerstwa jadrowego;

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k) zdrowia publicznego;

[) ochrony konsumentow;

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n) bezpieczenstwa sieci i systemdw teleinformatycznych;

o) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

g) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w tiretach
poprzednich.

Zgloszenie wewnetrzne - zgtoszenie sygnalizacyjne dokonane spdtce DS. Germaz.

Zgtoszenie zewnetrzne - zgloszenie sygnalizacyjne dokonane organowi publicznemu lub

organowi centralnemu.

Rejestr - zbidr zgtoszen sygnalizacyjnych wraz z informacjg o przebiegu i rozstrzygnieciu

postepowania w sprawie naruszenia.

§3

ZAKRES ZASTOSOWANIA
Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich grup osob bedacych Sygnalistami (o
ktérych mowa w § 2 ust.1).
Zgtoszenie nieprawidtowosci moze dotyczy¢ w szczegdlnosci podmiotdow powigzanych z
Pracodawcg, o0séb  fizycznych  uprawnionych  do  reprezentacji, pracownikéw
i wspotpracownikéw Pracodawcy.
Sygnalista podlega ochronie okreslonej od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzié, ze informacja bedaca
przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

§4
ZAKAZ DZIAtAN ODWETOWYCH
Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec Sygnalisty
nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe (a takze podjecie préoby lub grozby podjecia
dziatan odwetowych), polegajgce w szczegdlnosci na:
a) odmowie nawigzania stosunku pracy;
b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;
c) nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace
na czas okres$lony lub nie zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu



umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy Sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

e) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

f) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen zwigzanych z pracg
lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen;

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

i) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty;

j)  niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywnej ocenie wynikdéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

I) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka
o podobnym charakterze;

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

n) mobbingu;

o) dyskryminacji;

p) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

g) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

r) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

s) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

t) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

u) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych, w
szczegdllnosci dobrego imienia Sygnalisty.

W przypadku podjecia ktéregokolwiek dziatania Pracodawca jest zobowigzany wskazaé, ze nie

ma ono charakteru odwetowego.

Jezeli praca lub ustugi byty, s lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy

stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgcji,

lub petnienia stuzby, zakazy o ktédrych mowa w ustepie pierwszym Pracodawca stosuje, o ile
charakter swiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec Sygnalisty takiego dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byty, s lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy

stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgcji,

lub petnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowic
podstawy dziatan odwetowych ani préby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych,
obejmujacych m.in.:

a) wypowiedzenie umowy, ktérej strong jest Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczgcej sprzedazy
lub dostawy towardw lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia;

b) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w
szczegdlnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania

w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w

poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej



10.

11.

Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zadoséuczynienia.

§5
PROCEDURA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH
Do przyjmowania wewnetrznych zgtoszen naruszen upowazniony jest Asystent Zarzadu.
Wewnetrzne zgtoszenie naruszen Sygnalista moze ztozy¢ na Karcie zgtoszenia, ktdra stanowi
zatgcznik do niniejszego regulaminu, w nastepujacy sposoéb:
a) za pomocy poczty elektronicznej na adres: naruszenia@germaz.pl
b) osobiscie do rgk wtasnych Asystenta Zarzadu,
c) za pomoca poczty tradycyjnej na adres spotki DS. Germaz Sp. z o. o. ul. Strzegomska 139,
54-428 Wroctaw z dopiskiem ,, Asystent Zarzadu”
Do dalszego postepowania ze zgtoszeniem, w tym do weryfikacji zgtoszonego naruszenia,
kontaktu z Sygnalistg, do przekazywania Sygnaliscie informacji zwrotnej zobowigzany jest
Asystent Zarzadu. Zobowigzany jest on do podjecia dziatan nastepczych z zachowaniem
nalezytej starannosci niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia.
Sygnalista otrzymuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia jego otrzymania, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac potwierdzenie.
Po weryfikacji zgtoszenia wewnetrznego przeprowadzane s3 czynnosci wyjasniajgce.
Postepowanie wyjasniajgce obejmuje m.in. przegladanie dokumentdéw, analize systeméw
informatycznych, przestuchania pracownikéw/wspdtpracownikéw. Na whiosek
pracownika/jednostki  organizacyjnej, o ktéorych mowa w ust. 6  kazdy
pracownik/wspdtpracownik jest zobowigzany udzieli¢ potrzebnych informacji lub udostepnic
niezbedne dokumenty, potrzebne do ustalenia okolicznosci zgtoszenia wewnetrznego.
Z wystuchania pracownika/wspédtpracownika przeprowadzonego w ramach zgtoszenia
wewnetrznego nalezy sporzadzi¢ protokodt.
W sprawach niecierpigcych zwtoki pracownik upowazniony do dziatan nastepczych moze
zabezpieczy¢ sprzet elektroniczny, w tym dane znajdujace sie na dyskach i innych nosnikach
pamieci.
Po zakonczeniu czynnosci wyjasniajacych, po potwierdzeniu naruszenia podejmowane sg
czynnos$ci naprawcze, ktére mogg obejmowaé zmiany regulaminéw, konsekwencje
dyscyplinarne, zgtoszenie do organdw zewnetrznych. Z przeprowadzonego postepowania
wyjasniajacego sporzadza sie pisemny raport.
Sygnalista jest informowany o wynikach postepowania przeprowadzonego na skutek jego
zgtoszenia. Informacja zwrotna jest przekazywana w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy
od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego lub - w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia - 3 miesiecy od uptywu 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego,
chyba Zze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje
zwrotna.
Po zakonczeniu postepowania nalezy zweryfikowa¢ efektywnos$¢ wdrozonych dziatan
naprawczych.
Wszystkie informacje pozyskane ze zgtoszenia oraz dalsze postepowanie sg objete tajemnicg,
takze po okresie ustania stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, na podstawie ktérego
byty wykonywane obowigzki przez osoby pisemnie upowaznione. Klauzula poufnosci dotyczy
rowniez wszystkich osdb uczestniczagcych w weryfikacji zgtoszenia wewnetrznego oraz
czynnosci nastepczych, w tym réwniez udzielajgcych informacji i udostepniajgcych dokumenty.
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ZGLOSZENIA ANONIMOWE
Dopuszczalne jest zgtoszenie nieprawidtowosci bez podawania danych identyfikujgcych
zgtaszajgcego (anonimowo) za posrednictwem poczty elektronicznej lub poczty tradycyjnej na
adresy wskazanew § 5
Zgtoszenie anonimowe jest odnotowane w Rejestrze, zas w przypadku pozostawienia go bez
zadnych czynnosci nastepczych, osoba/ jednostka organizacyjna odpowiedzialna za obstuge
zgtoszen jest zobowigzana do wskazania przyczyny braku dziatania.
W sytuacji ujawnienia danych personalnych zgtaszajgcego nalezy mu nadacd status sygnalisty.

§7

ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE
Zgtoszenie nieprawidtowosci moze zosta¢ rowniez ztozone do Rzecznika Praw Obywatelskich
albo do innych organdw publicznych, a takze w stosownych przypadkach - do instytucji,
organow lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej z pominieciem trybu przewidzianego
w niniejszej Procedurze.
Sygnalista dokonujgc zgtoszenia zewnetrznego z pominieciem procedury wewnetrznej
zachowuje uprawnienia prawem przewidziane.
Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odrebnymi administratorami w zakresie
danych osobowych podanych w zgtoszeniu zewnetrznym, ktére zostato przyjete przez te
organy.

§8
REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACJIA DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba Ze za wyrazng zgoda sygnalisty. Powyisze nie ma
zastosowania w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem
wynikajacym z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi
przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi
przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktérej
dotyczy zgtoszenie.
Ds. Germaz po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktére
nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego
zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14
dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.
Jednostka organizacyjna / osoba fizyczna upowazniona do przyjmowania zgtoszen naruszen
prowadzi Rejestr zgtoszen wewnetrznych, ktéry obejmuje:
a) numer zgtoszenia;
b) przedmiot naruszenia prawa;
c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji
tych oséb;
d) adres do kontaktu sygnalisty;
e) date dokonania zgtoszenia;
f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
g) date zakonczenia sprawy.



Wpisu do Rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje sie na podstawie zgtoszenia
wewnetrznego.

Spotka / Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w Rejestrze
zgtoszenn wewnetrznych.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w Rejestrze zgtoszen wewnetrznych s3
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
Pracodawca gwarantuje, ze informacje pozyskane w zwigzku ze zgtoszeniem wewnetrznym nie
bedg udostepniane nieupowaznionym osobom trzecim, a tozsamos¢ sygnalisty, osoby ktérej
dotyczy zgtoszenie oraz osoby trzeciej oraz innych danych na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢ ww. osoby ma charakter poufny i nie zostanie
ujawniona.

Do przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa powyzej upowaznione sg tylko osoby
posiadajgce pisemne upowaznienie Pracodawcy.

§9
UJAWNIENIE PUBLICZNE

Sygnalista moze dokona¢ ujawnienia publicznego (podania do publicznej wiadomosci).

Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli dokona:

a) zgloszenia wewnetrznego, a nastepnie zgloszenia zewnetrznego, a Pracodawca,
a nastepnie organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w
procedurze wewnetrznej, a nastepnie w terminie na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w procedurze zewnetrznej organu publicznego nie podejmg Zzadnych
odpowiednich dziatan nastepczych ani nie przekazg sygnaliscie informacji zwrotnej - chyba
ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ taka informacje lub

b) od razu zgtoszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji
zwrotnej ustalonym w swojej procedurze zewnetrznej nie podejmie zadnych odpowiednich
dziata nastepczych ani nie przekaze sygnaliscie informacji zwrotnej - chyba ze Sygnalista
nie podat adresu do kontaktu, na ktdry nalezy przekazac taka informacje.

Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma

uzasadnione podstawy sagdzié, ze:

a) naruszenie moze stanowic bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego, w
szczegdlnosci gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

b) dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi Sygnaliste na dziatania odwetowe, lub

c) w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobieristwo
skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy,
takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowoddw, istnienia zmowy miedzy organem
publicznym a sprawcg naruszenia lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

§10
ODPOWIEDZIALNOSC KARNA
Odpowiedzialnosci karnej podlega osoba, ktdra chcac, aby inna osoba nie dokonata zgtoszenia,
uniemozliwia jej to lub istotnie utrudnia. Czyn tej jest zagrozony karg grzywny, karg
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku. W przypadku zastosowania przez
sprawce grozby bezprawnej lub podstepu podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
Odpowiedzialno$ci karnej podlega osoba, ktéra podejmuje dziatania odwetowe wobec
sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistg i



podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2. W
przypadku uporczywego dziatania sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
Ujawienie tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby
powigzanej z sygnalisty, jest zagrozone karg grzywny, karg ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolno$¢ do roku.

Osoba dokonujaca zgtoszenia lub ujawnienia publicznego wiedzac, ze do naruszenia prawa nie
doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

§11
PRZEPISY KONCOWE

Pracownicy Spétki, po zaznajomieniu sie z trescig niniejszego regulaminu, zobowigzani sg do
ztozenia oswiadczenia, ktérego wzor stanowi Zatgcznik Nr 2, a ktére to oswiadczenie zostanie
dotgczone do ich akt osobowych.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia w sposéb przyjety u pracodawcy.
Zapisy niniejszego Regulaminu podlegajg weryfikacji raz na 6 miesiecy.



