Flr easycosmetic Recruiting ist der Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen
Daten von besonderer Bedeutung. Um den Schutz lhrer personenbezogenen Daten zu
gewahrleisten, haben wir technische und organisatorische MaRnahmen zur Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen ergriffen. Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie
dariiber, wie wir im Rahmen lhres Bewerbungsprozesses personenbezogene Daten erheben
und zu welchem Zweck die Daten verarbeitet werden. lhre Daten werden im Einklang mit
dieser

Datenschutzerklarung sowie den geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet. Diese
Datenschutzerklarung gilt fir das Karriereportal und das Bewerbermanagementsystem der
easycosmetic Recruiting.

Verantwortlicher gem. Art. 4 Nr. 7 Datenschutzgrundverordnung (nachfolgend: "DSGVQ") ist:

easycosmetic Recruiting
GmbH

Potsdamer Str. 57
14513 Teltow

Telefon [+49.30] 403631548
E-Mail: karriere@easycosmetic.team

Fir die effiziente Durchfihrung von Bewerbungsverfahren nutzen wir ein
Bewerbermanagement-System der softgarden e-Recruiting GmbH, Tauentzienstr. 14, 10789
Berlin  (Kontakt: datenschutz@softgarden.de), die das Bewerbermanagement als
Auftragsverarbeiteri. S. d. Art. 4 Nr. 8 DSGVO betreibt. Mit dem Anbieter wurde ein Vertrag
zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO geschlossen, der die Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen sicherstellt.

Flr die Ausibung lhrer Betroffenenrechte sowie die Abwicklung des Bewerbungsverfahrens
bleiben wir Ihr erster Ansprechpartner. Sie kdnnen sich unter den oben gemachten Angaben
des Verantwortlichen direkt an uns oder, soweit angegeben, vertraulich an den
Datenschutzbeauftragten wenden.

Datenschutzbeauftragter des Auftragsverarbeiters im Sinne der Datenschutzgesetze ist:

Marco Tessendorf

procado Consulting, IT - & Medienservice GmbH
Warschauer Str. 58a

10243 Berlin

E-Mail: eDSB@procado.de




softgarden betreibt IT Infrastruktur an den Biirostandorten in Berlin und Saarbriicken sowie in
Rechenzentren folgender Dienstleister

e myLoc managed IT AG

e PlusServer GmbH

Alle Rechenzentren sind am Standort Deutschland angesiedelt.

Gegenstand des Datenschutzes ist die Verarbeitung personenbezogener Daten, vorliegend im
Rahmen des Bewerbermanagements. Hierunter fallen nach Art. 4 Nr. 1 DSGVO alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natlrliche Person (im
Folgenden ,Betroffener”) beziehen, die fiir die Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens
sowie die Anbahnung eines Beschaftigungsverhiltnisses erforderlich sind, § 26 BDSG.

Dariber hinaus werden im Rahmen der Nutzung des Bewerbermanagements auch solche
Daten erfasst, die mit der Nutzung in Verbindung stehen, sog. Nutzungsdaten. Nutzungsdaten
sind solche Daten, die erforderlich sind, um unsere Webseiten zu betreiben, wie zum Beispiel
Angaben Uber Beginn, Ende und Umfang der Nutzung unserer Webseite, etwa auch
Anmeldedaten. Diese Verarbeitungen stehen im Einklang mit den datenschutz- und
telemedienrechtlichen Bestimmungen.

Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens und/oder der Nutzung des Systems kénnen zudem
Verarbeitungstatigkeiten stattfinden, die entweder aufgrund berechtigten Interesses gem. Art.
6 Abs. 1 lit. f) DSGVO oder auf Basis lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO erfolgen.
In Betracht kommen auch Verarbeitungstatigkeiten, denen eine gesetzliche Verpflichtung zur
Verarbeitung oder ein 6ffentliches Interesse zu Teil wird, Art. 6 Abs. 1 lit. c) u. e) DSGVO, wie
etwa im Rahmen der Strafverfolgung oder Ermittlung staatlicher Stellen. Durch individuelle
Einstellungen in |hrem Webbrowser, die Konfiguration der entsprechenden Cookie-
Einstellungen sowie ihr Nutzerverhalten konnen Sie den Umfang der Verarbeitung selbst
bestimmen und kontrollieren.

Zu Betriebs- und Wartungszwecken sowie im Einklang mit den telemedienrechtlichen
Bestimmungen werden Interaktion aufgezeichnet ("Systemprotokolle"), die fiir den Betrieb
der Webseite erforderlich oder zu Zwecken der Systemsicherheit verarbeitet werden, um etwa
Angriffsmuster oder rechtwidriges Nutzungsverhalten zu analysieren

("Beweisfunktion").

lhr Internetbrowser tibermittelt im Rahmen des Zugriffs auf das Karriereportal automatisiert
die folgenden Daten:

» Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
- Browsertyp und -version,



« verwendetes Betriebssystem, - Menge der gesendeten Daten.
« IP Adresse des Zugriffs

Diese Daten dienen nicht der  unmittelbaren Zuordnung im

Rahmen des Bewerbermanagements und werden entsprechend der legitimen
Aufbewahrungsfristen zeitnah wieder geldscht, sofern aus rechtlichen oder tatsachlichen
Grinden, etwa zu Beweiszwecken, keine langere Aufbewahrung erforderlich ist. Im Einzelfall
kommt eine Aufbewahrung zu den genannten Zwecken in Betracht. Rechtsgrundlage ist Art.
6 Abs. 1 lit. f) DSGVO sowie das Telemedienrecht.

Wir speichern so genannte , Cookies”, um Ihnen einen umfangreichen Funktionsumfang zu
bieten und die Nutzung unserer Webseiten komfortabler zu gestalten. , Cookies” sind kleine
Dateien, die mit Hilfe lhres Internetbrowsers auf lnrem Rechner gespeichert werden. Wenn Sie
den Einsatz von ,,Cookies” nicht wiinschen, kdnnen Sie das Speichern von ,,Cookies” auf Ihrem
Rechner durch entsprechende Einstellungen lhres Internetbrowsers verhindern. Bitte
beachten Sie, dass die Funktionsfahigkeit und der Funktionsumfang unseres Angebots dadurch
eingeschrankt sein kénnen.

Wir setzen auf der Karriereseite das Cookie JSESSIONID als technisch notwendiges
SessionCookie. Dieses speichert eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene
Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner
wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zuriickkehren. Dieser Session-Cookie
wird geloscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schliel3en.

Im Rahmen des Bewerbungsprozesses kdnnen Sie nach Konfiguration von Benutzernamen und
Passwort einen Account im Karriereportal einrichten und verwalten. Sie kénnen Uber die
Einzelbewerbung hinaus weitere Optionen im softgarden-Bewerbermanagementsystem
nutzen und lhre individuellen Einstellungen vornehmen (z. B. die Aufnahme in einen
Talentpool).

Fir die effiziente und erfolgsversprechende Bewerbung kénnen Sie im Rahmen lhrer
Bewerbung bei uns die folgenden Informationen angeben:

+ Kontaktdaten (Anschrift, Telefonnummer) - Lebenslaufdaten z.B.
o Schulbildung o
Berufsausbildung
o Berufserfahrung
o Sprachkenntnisse
» Profile in sozialen Netzwerken (z.B. XING, LinkedIn, Facebook)

+ Dokumente im Zusammenhang mit Bewerbungen (Bewerbungsfotos, Anschreiben,
Zeugnisse, Arbeitszeugnisse, Arbeitsproben etc.)



Rechtsgrundlage der Verarbeitung zu Zwecken der Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens
sowie der Anbahnung eines Beschaftigungsverhaltnisses ist § 26 Abs.1 BDSG. Dariber hinaus
liegt die Nutzung des Bewerbermanagementsystem durch den Verantwortlichen im
berechtigten Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Ist fir eine bestimmte
Verarbeitungstatigkeit eine Einwilligung i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. a) erforderlich, wird diese
gesondert und transparent durch den Verantwortlichen bei lhnen eingeholt, sofern diese sich
nicht nach dem Transparenzgebot aus einem schliissigen und freiwilligen Verhalten Ihrerseits
ergibt, wie etwa die freiwillige Teilnahme an einem Videointerview.

lhre Daten werden im Rahmen des Bewerbermanagements nicht an unbefugte Dritte
weitergegeben und zu den in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecken verarbeitet. So
liegt die Einsichtnahme durch interne Stellen und Fachverantwortliche des Verantwortlichen
im berechtigten Interesse, soweit die Kenntnis der Angaben aus dem Bewerbungsverfahren
fiir die Bewerberauswahl oder interne Verwaltungszwecke des Unternehmens erforderlich
und zuldssig ist. Zu diesem Zweck konnen lhre Angaben per E-Mail oder innerhalb des
Managementsystems an Dritte im Unternehmen weitergeleitet werden. Rechtsgrundlage
kdnnen sein § 26 Abs. 1 BDSG, Art. 6 Abs. 1 lit. f) sowie a) DSGVO.

Die Weitergabe an Dritte erfolgt zudem im Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art. 28
DSGVO, mithin im Rahmen von Verarbeitungstatigkeiten, an denen der Verantwortliche ein
berechtigtes Interesse hat, Verarbeitungstatigkeiten auszulagern, die er andernfalls selbst
vorzunehmen berechtigt ist. Der Verantwortliche trifft zu diesem Zweck die MalRnahmen, um
die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen zu gewahrleisten.

Eine Weitergabe an externe Dritte kann zudem zur Verteidigung von Rechtsanspriichen
aufgrund berechtigten Interesses oder im Rahmen der Ermittlung von oder Offenlegung
gegenuber staatlichen Stellen erfolgen, soweit ein Gesetz dies vorschreibt oder eine
Verpflichtung zur Offenlegung besteht. Die Informationspflichten gegeniiber betroffenen
Personen i. S. d. Art. 13, 14 DSGVO werden im Vorfeld der betreffenden Weitergabe
gewahrleistet, soweit diese gesondert zu erfillen sind.

Wir verarbeiten und analysieren von lhnen hochgeladene Dokumente mittels KI-Technologie,
um Lebenslaufdaten zu extrahieren und in eine strukturierte Form zu Uberfiihren (sog.
,CVParsing”).

Zur Sicherstellung von Betroffenenrechten und Sicherheitsstandards wurde mit dem
bereitstellenden Dienstleister ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung geschlossen.
Auftragsverarbeiter ist der ISO27001 — zertifizierte

Anbieter Textkernel B.V. Nieuwendammerkade 26 A 5, (1022AB) Amsterdam, Niederlande. Die
Datenverarbeitung findet auf einem Server in Deutschland in einer gesicherten Umgebung
statt.



Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist § 26 Abs.1 BDSG sowie Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO,
um ein Beschaftigungsverhaltnis anzubahnen und den Bewerbungsprozess so effizient wie
moglich zu gestalten. Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in unsichere Drittlinder
erfolgt nicht. lhre Daten werden nach der Verarbeitung aus dem Zwischenspeicher bei
Textkernel geldscht.

Begleitend zu Ihrer Bewerbung kdnnen wir Sie nach einem Interview sowie 3 Monate nach
Ihrer Einstellung um die Abgabe lhres Feedbacks bitten. Wir senden Ihnen dazu einen
Einladungslink, der Sie in das Rating-System zur Abgabe des Feedbacks fuhrt. Zweck der
Verarbeitung ist die Weiterentwicklung und Optimierung unserer Recruiting- und
Bewerbungsprozesse sowie des Unternehmensimage.

Hierzu werden folgende Daten automatisiert verarbeitet:

+ Kontaktdaten (Name, E-Mail)

» Positionstitel der Stelle, auf die Sie sich beworben haben
« Standort der Position

+ Jobkategorie

+ Bewerberkennung

Das Feedback selbst wird anonymisiert in der Datenbank hinterlegt. Ein Personenbezug wird
nicht hergestellt. Neben einer Sterne-Bewertung einzelner Fragen haben Sie hier die
Moglichkeit, Kommentare zu hinterlassen. Wir bitten Sie ausdricklich, keine
personenbezogenen Daten im Kommentar zu hinterlassen. Die so erhobenen Informationen
kdnnen zusammen mit |lhrem Feedback auf unserer Bewertungsseite angezeigt oder zu
externen Partnern wie kununu Ubermittelt werden.

Die Teilnahme ist rein freiwillig und erfolgt nur mit Ihrem Einverstandnis, ohne das die Abgabe
des Feedbacks nicht moglich ist. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.

Um (ber neue Stellenangebote informiert zu werden, kénnen Sie das Job-Newsletter
abonnieren oder sich auf dem Karriereboard passende Stellen bei uns anzeigen lassen
(RSSFeed). Das Abonnement kénnen Sie durch Angaben zur gewiinschten Tatigkeit sowie zum
Standort ndher definieren.

Fiir das Abonnement ist zudem die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse erforderlich. Rechtsgrundlage
hierfir ist Ihre Einwilligung in den Erhalt des Newsletters nach Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO. Sie
kénnen jederzeit Gber den Abmeldelink im Newsletter Ihre Einwilligung zum Erhalt des
Newsletters widerrufen (Opt-Out).

Uber das RSS-Feed selbst werden keine personenbezogenen Daten zur Information {iber neue
Stellenanzeigen verarbeitet.



softgarden wird lhnen in verschiedenen Schritten des Bewerbungsverfahrens die Mdéglichkeit
geben, Feedback liber Ihre Gehaltsvorstellungen und Ihnen angebotene Gehalter abzugeben.

Die dabei libermittelten Informationen werden anonymisiert und ohne Verknipfung zu lhrem
Namen und |hren Kontaktdaten verarbeitet. softgarden verarbeitet diese Daten anonymisiert
flir eigene Zwecke (Statistik, Analyse, Studien) und ist fiir diese Verarbeitung Verantwortlicher
i.S.d. Art. 4 Nr. 7 DSGVO.

Die Verarbeitung findet nur mit lhrem Einverstandnis durch Teilnahme und auf rein freiwilliger
Basis statt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO.

Es besteht die Moglichkeit, die Jobanzeigen auf verschiedenen sozialen Netzwerken zu teilen.
Dafiir werden pro Netzwerk unterschiedliche Buttons angeboten. Nach dem Klick auf einen
dieser Buttons werden Sie auf die jeweiligen Netzwerke verwiesen und gelangen dort auf
deren Anmeldeseiten. Diese Buttons stellen keine Plug-Ins dar und Ulibertragen keine
personenbezogenen Daten direkt an die Betreiber der sozialen Netzwerke.

Derzeit konnen die Stellenanzeigen auf folgenden Sozialen Netzwerken geteilt werden:

+ Facebook ( https://de-de.facebook.com/privacy/explanation)

+  Twitter ( https://twitter.com/de/privacy)

+ LinkedIn ( https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy ?trk=uno-reg-join-
privacypolicy)

+  Xing ( https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung)

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur statistischen Analyse und
Reichweitenmessung von Stellenanzeigen.

Unter den angegebenen Links kénnen Sie zudem erfahren, wie die genannten Sozialen
Netzwerke lhre personenbezogenen Daten verarbeiten. Wir haben keinen Einfluss auf die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Sozialen Netzwerke.

Innerhalb unseres Online-Angebots verwenden wir den Dienst "Facebook Pixel" des folgenden
Anbieters: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Quare, Dublin 2, Irland ("Facebook")

Klickt ein Nutzer auf eine von uns auf Facebook geschaltete Werbeanzeige, wird mithilfe von
"Facebook Pixel" die URL unserer verlinkten Seite um einen Parameter erweitert. Dieser
URLParameter wird dann nach der Weiterleitung durch ein Cookie, das unsere verlinkte Seite
selbst setzt, in den Browser des Nutzers eingetragen. Dadurch ist es einerseits Facebook
moglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als Zielgruppe fiir die Darstellung von



Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir den Dienst ein,
um die durch uns geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die
auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale
(z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten
bestimmt werden) aufweisen, welche wir an Facebook libermitteln (sog. ,,Custom Audiences”).
Andererseits kann mit ,Facebook Pixel” nachvollzogen werden, ob Nutzer nach dem Klick auf
eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden und welche
Ausfihrungshandlungen sie dort titigen (sog. ,,Conversion-Tracking®).

Die erhobenen Daten sind flir uns anonym, bieten uns also keine Riickschliisse auf die Identitat
der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass
eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil méglich ist und Facebook die Daten fiir eigene
Werbezwecke verwenden kann.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen,
wenn Sie uns gemalk Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt
haben. Sie konnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen,
indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool“
deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz
der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte
untersagt.

Die durch Facebook erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von
Facebook libertragen und dort gespeichert; in diesem Zusammenhang kann es auch zu einer
Ubertragung an Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Fiir Datenlibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data  Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des europaischen
Datenschutzniveaus sicherstellt.

Diese Website nutzt das Insight-Tag von LinkedIn. Anbieter dieses Dienstes ist die LinkedIn
Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland.

Mit Hilfe des LinkedIn Insight Tags erhalten wir Informationen (iber die Besucher unserer

Website. Ist ein Websitebesucher bei LinkedIn registriert, konnen wir u. a. die beruflichen
Eckdaten (z. B. Karrierestufe, UnternehmensgroRe, Land, Standort, Branche und
Berufsbezeichnung) unserer Websitebesucher analysieren und so unsere Seite besser auf die
jeweiligen Zielgruppen ausrichten. Ferner kdnnen wir mit Hilfe von LinkedIn Insight Tags
messen, ob die Besucher unserer Webseiten einen Kauf oder eine sonstige Aktion tatigen
(Conversion-Messung). Die Conversion-Messung kann auch geratelbergreifend erfolgen (z.B.
von PC zu Tablet). LinkedIn Insight Tag bietet aulerdem eine Retargeting-Funktion an, mit



deren Hilfe wir den Besuchern unserer Website zielgerichtete Werbung auRerhalb der Website
anzeigen lassen kénnen, wobei laut LinkedIn keine Identifikation des

Werbeadressaten stattfindet.

LinkedIn selbst erfasst auBerdem sogenannte Logfiles (URL, Referrer-URL, IP-Adresse, Gerate-
und Browsereigenschaften und Zeitpunkt des Zugriffs). Die IP-Adressen werden gekiirzt oder
(sofern sie genutzt werden, um LinkedIn-Mitglieder geratetibergreifend zu erreichen) gehasht
(pseudonymisiert). Die direkten Kennungen der LinkedIn-Mitglieder werden nach sieben Tagen
von LinkedIn geldscht. Die verbleibenden pseudonymisierten Daten werden dann innerhalb
von 180 Tagen geldscht. Die von Linkedln erhobenen Daten kbnnen von uns als
Websitebetreiber nicht bestimmten Einzelpersonen zugeordnet werden. LinkedIn wird die
erfassten personenbezogenen Daten der Websitebesucher auf seinen Servern in den USA
speichern und sie im Rahmen eigener Werbemalnahmen nutzen. Details entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von LinkedIn unter
https://www.linkedin.com/legal/privacypolicy#choices-oblig.

Die Nutzung von LinkedIn Insight erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an effektiven WerbemalRnahmen unter
Einschluss der sozialen Medien. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B.
eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Die
Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie  hier:  https://www.linkedin.com/legal/l/dpa  und
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs.

Der Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zielgerichtete Werbung durch LinkedIn unter
folgendem Link widersprechen: ://www.linkedin.com/psettings/guest-
controls/retargetingopt-out.

Des Weiteren kénnen Mitglieder von LinkedIn die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten zu
Werbezwecken in den Kontoeinstellungen steuern. Um einer Verknlpfung von auf unserer
Website erhobenen Daten durch LinkedIn und lhrem LinkedIn Account zu vermeiden, miissen
Sie sich aus lhrem LinkedIn-Account ausloggen bevor Sie unsere Website aufsuchen.

Am Ende des Bewerbungsprozesses kann Ihnen von softgarden Uber einen Link eine Einladung
zu einer Umfrage angezeigt werden. Die Umfrage findet lber einen Dienst der easyfeedback
GmbH statt, um das Bewerbungserlebnis abzufragen. softgarden fiihrt diese Umfrage als
Verantwortlicher i. S. d. Art. 4 Nr. 7 DSGVO durch und verarbeitet die erhobenen Daten
anonymisiert flr eigene Zwecke (Statistik, Analyse, Studien) sowie zur Weiterentwicklung der
softgarden-Produkte.

Die Erhebung der Umfragedaten ist standardmaRig (iber das SSL-Verschliisselungsverfahren
gesichert und softgarden stellt im Rahmen der Auswertung keinen Personenbezug her. Die
Befragung kann jederzeit abgebrochen werden. Die bis zum Zeitpunkt des Abbruchs
verarbeiteten Daten konnen fiir die genannten Zwecke genutzt werden.
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Ihre Teilnahme an der Umfrage ist rein freiwillig und Sie erklaren mit der Teilnahme Ihr
Einverstandnis, ohne das |hre Teilnahme nicht moglich ist, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Die
Verarbeitung der Daten zu Zwecken der Auswertung erfolgt bei softgarden anonymisiert.

Ndhere Infos zum Datenschutz von easyfeedback kénnen Sie den folgenden Hinweisen
entnehmen: https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzerklaerung.

Wenn Sie WhatsApp nutzen, um mit uns in Kontakt zu treten, verarbeiten wir lhre
Telefonnummer, lhren Namen und weitere von lhnen mitgeteilte Daten, um lhre Anfrage zu
beantworten oder, wenn Sie ausdriicklich eingewilligt haben, um Ihnen werbliche Nachrichten
zuzusenden. Fir den Versand und Empfang von Nachrichten Gber unsere verschiedenen
Kommunikationskanale, einschlieBlich WhatsApp, nutzen wir den Dienst Superchat der SuperX
GmbH, Oranienburger Str. 91, 10178 Berlin ('Superchat'). Die Daten werden in unserem
Auftrag auf Servern von Superchat in Deutschland gespeichert. Betreiber des WhatsApp-
Dienstes ist die WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2, Irland (‘WhatsApp'), eine Konzerngesellschaft der Meta Platforms, Inc. (vormals Facebook).
WhatsApp verarbeitet die Daten entsprechend seiner Datenschutzhinweise, die Sie hier
abrufen kdnnen. Die Kommunikationsinhalte sind Ende-zu-Ende verschliisselt. Gegebenenfalls
erhebt WhatsApp auch weitere sogenannte 'Metadaten', die Informationen (iber die Identitat
von Absender und Empfanger enthalten konnen, sowie die Telefonnummer,
Gerateinformationen und Informationen zur Nutzung von WhatsApp (z.B. Dauer und
Haufigkeit). WhatsApp nutzt diese Daten auch fir eigene Zwecke, wie z.B. die Verbesserung
des WhatsApp-Dienstes. Weitere Informationen ergeben sich aus den WhatsApp-
Datenschutzhinweisen. Wir haben keine Kenntnis von den Einzelheiten dieser
Datenverarbeitung und auch keinen Einfluss darauf. Eine Weitergabe an weitere Empfanger
innerhalb der Meta-Unternehmensgruppe in Landern aullerhalb der EU, die kein
angemessenes Datenschutzniveau bieten (insbesondere in den USA), kénnen wir nicht
ausschlieRen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung durch uns ist

- Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, wenn die Kommunikation der Anbahnung oder Abwicklung eines
Vertragsverhaltnisses dient;

- lhre Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO, wenn Sie sich fir den Newsletter-Versand
per WhatsApp angemeldet haben

- sowie in allen anderen Fallen unser berechtigtes Interesse gemal Art. 6 Abs. 1 lit. fDSGVO
an der Bearbeitung lhrer Anfrage.

Soweit die Verarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung erfolgt, werden die Daten gel6scht, sobald
Sie |hre Einwilligung widerrufen haben. Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen,
indem Sie im Chat eine Nachricht mit dem Inhalt'Stop” oder eine E-Mail an [E-Mailadresse fiir
den Widerruf vom Kunden einzutragen] senden. Ansonsten I6schen wir lhre Daten, sobald der
Zweck der Verarbeitung weggefallen ist (z.B. die Anfrage abschlieRend beantwortet wurde).


https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzerklaerung
https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzerklaerung
https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzerklaerung
https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzerklaerung
https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzerklaerung

Falls der Loschung gesetzliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen, werden die Daten bis
zum Ablauf der Aufbewahrungsfrist fiir die weitere Verwendung gesperrt.

Ihre Daten werden fir die Dauer des Bewerbungsverfahrens sowie entsprechend der legitimen
Aufbewahrungsfristen nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens gespeichert. Im Falle einer
Absage werden die Daten 3 Monate aufgehoben. Nach erfolgter Einstellung werden die Daten
noch 3 Monate vorgehalten. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die Daten
vollstandig anonymisiert. Die Verarbeitung anonymisierter Datensdtze unterliegt nicht dem
sachlichen Geltungsbereich der Datenschutzbestimmungen, so dass fir statistische und
analytische Zwecke, zur Erstellung von Marktstudien oder zur Produktentwicklung,
anonymisierte Daten verarbeitet werden kdnnen.

Betroffene sind jederzeit berechtigt zu erfahren, ob ihre personenbezogenen Daten
gespeichert wurden, und kdnnen ein Auskunftsrecht lber gespeicherte Daten geltend machen
(Auskunftsrecht), ihre Richtigkeit Gberpriifen (Recht auf Berichtigung), ihre Erganzung und
Aktualisierung verlangen, ihre Loschung (Recht auf Vergessenwerden) verlangen, die
Einschrankung der Verarbeitung verlangen (Recht auf Einschriankung) sowie die Daten in
einem gangigen, maschinenlesbaren Format portieren/portieren lassen
(Datentibertragbarkeit). Diese Rechte gelten, soweit keine zwingenden und/oder berechtigten
Grinde auf Seiten des Verantwortlichen entgegenstehen. Wenden Sie sich dazu bitte an
datenschutz@softgarden.de oder postalisch an die oben angegebene Anschrift.

Fir Falle, in denen wir Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)
verarbeiten, haben Sie jederzeit das Recht, lhre Einwilligung ohne die Angabe von Griinden
und mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Die entsprechende Datenverarbeitung findet
dann in Zukunft nicht mehr statt, bertihren jedoch nicht die RechtmaRigkeit der bis zum
Zeitpunkt des Widerrufs erfolgten Verarbeitung. Darliber hinaus haben Sie das Recht, einer
Verarbeitung zu widersprechen, etwa wenn die Daten falschlicherweise verarbeitet werden
oder wurden, oder andere im Interesse des Betroffenen liegenden Griinde einer (weiteren)
Verarbeitung entgegenstehen. Betroffene haben zudem das Recht, sich bei der fiir die
Datenverarbeitung zustandigen Aufsichtsbehoérde zu beschweren.

Bitte beachten Sie, dass im Falle eines erfolgten Widerspruchs und/oder Widerrufs bestimmte
Leistungen/Verarbeitungstatigkeiten nicht erfolgen oder in Anspruch genommen werden
kénnen, soweit die Verarbeitung zu diesen Zwecken erforderlich ist.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung findet nicht statt. Sollte dies erforderlich sein oder
werden, werden wir an gegebener Stelle eine transparente Einwilligung im Vorfeld der
Verarbeitung einholen.



Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit im Hinblick auf die sich
kontinuierlich verandernden rechtlichen, technischen und organisatorischen Anforderungen
der Verarbeitung personenbezogener Daten zu dandern oder zu erganzen. Dies betrifft auch
etwaige Ubersetzungsfehler und Unterschiede hinsichtlich nationalstaatlicher Anforderungen
des Datenschutzrechts.
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